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. Bevezetés

Az https://impulzusmusic.com €és https://hangkelto.hu/ online felllet tulajdonosa és
tizemeltetéje a Hangkelté Alapitvany (Adoszam: 18629482-1-41, Statisztikai szamjel (KSH):
18629482-9001-569-01, Nyilvantartasi szam: Fdvarosi Torvényszék 01-01-0011989,
Székhely: 1021 Budapest, Széher Gt 9/A. Il. em. 1., e-mail: hangkelto@gmail.com, telefon:
+36-30-324-4842), (a tovabbiakban ,,Szolgaltato™).

Az itt kozolt feltételek a Hangkeltd Alapitvany kezelésében allé valamennyi online feliletén
az online fellletet hasznald6 valamennyi személyre (a tovabbiakban: ,Felhasznalo”) — a
személyes megrendelés és fizetés esetén rogzitett kitételeket is beleértve (a tovabbiakban:
»Megrendel6”) — érvényesek. A feliileten a megfeleld nyilatkozat jelolésével a Felhasznalo
elfogadja és magara nézve kotelezOnek ismeri el a jelen Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi
Feltételeket (a tovabbiakban: ,,ASZF”). A felhasznalasi szabalyok a Hangkelté Alapitvany
altal meghirdetett programokra vonatkozo altalanos szerzodési feltételeket tartalmazzak.

Szolgaltatasaink igénybevételével a jelen ASZF-ben foglalt valamennyi rendelkezést a
Felhaszndlé/Megrendeld magara nézve kotelezOnek elfogadja (beleértve a lemondasi
feltételeket is.) A Felhasznal6/Megrendeld az ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy
cselekvoképes nagykorti személy, akinek szerzodéskotési képessége sem kizarva, sem
korlatozva nincs.

Jelen ASZF a Hangkeltd Alapitvany teljes tevékenységére vonatkozik.
Nevezetesen:

ImPulzus Kreativ Zenei Miihely

Zenei foglalkozasok gyerekeknek és felndtteknek:
hangszeres és vokalis programok;

hazai és nemzetkdzi workshopok;

hangszerbérlési lehet6ség.

ImPulzus Tdrsadalmi Feleldsségvallalas

A CSR, a Corporate Social Responsibility roviditése, amelynek jelentése Vallalati Tarsadalmi
Felelosségvallalas. A CSR a vallalati tarsadalmi felelosségvallalas azt az elkotelezettséget
jelenti, amelyet a véllalat a kozosség jolétének érdekében folytat Onkéntesen, és amit
eréforrasaval is tdmogat.

Ennek keretein belul elérhetové tessziik miivészeti foglalkozasainkat azok szamara is akik
anyagilag erre raszorulnak és emellett lehetdséget biztositunk a masok altali tamogatasra is.
Mindkét esetben a jelentkezés alkalmaval kell utalni a kedvezmény igénybevételére; illetve a
tamogatas nyujtasara. 2021. aprilis honaptol lehetdség nyilt a Tarsadalmi feleldsségvallalas
keretében kedvezményes téritési dij mellett is részt venni foglalkozéasainkon. A kedvezmény
50%-o0s, illetve 90%-o0s mértékii lehet az ezt igénylok részorultsaga alapjan, onbevallasos
modszerrel.
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A szponzori tdmogatds mértéke pedig a jelentkezéssel egy idében nyujthaté 120%, 150%
vagy 200%-o0s dij befizetése mellett.
A program anyagi fedezetét az alapitvany palyazatokbol, illetve szponzori tamogatasokbol
kivanja fenntartani.
Tamogatoi hajlanddsaguk esetén fenti elérhetdségeinken vegyék fel veliink a kapcsolatot.
Részletes tajékoztatast nydjtunk a tarsadalmi felelésségvallalas programban torténd részvétel
modjardl és feltételeirdl.

Hangkelté Partoloi klub

Az érdekléddk négy kiilonbozo kategdridban jelentkezhetnek Partoloi Klubunkba.

A tamogatas csoportos megbizassal teljesithetd bankszamlan keresztl.

A térités ellenében elére egyeztetett szolgaltatast nyujtunk, melyek felhasznalasa id6ben és
tartalomban is eltéroek.

Webshop beillesztése (merchandise, jegyeladas, workshop)

A Hangkelté Alapitvany webshopjaban szerepld tételek:

az ImPulzus Kreativ Zenei Mithely egyszeri programjaira, workshopjaira jelentkezési dij;
kiadvanyaink (CD, konyvek, fuizetek stb.);

merchandise (p6lo, bogre, vaszontaska, toll, ceruza, mappa, jegyzetfuzet, kottapapir stb.).

1. Adatkezelés

Felhasznalo/Megrendel6 koteles valos és pontos adatokat szolgaltatni a Szolgaltaté részére. A
jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadasaval egyidejiileg a Felhasznalo hozzajarul a
megadott személyes adatai kezeléséhez, taroldsdhoz, amit a Szolgaltatd kizardlag a
Felhasznaloval/Megrendel6vel vald kapcsolattartas céljabol kezel és 6riz.

A Szolgaltatonal torténd els6 megjelenéskor Szolgaltaté a Felhasznalo/Megrendeld adatait
ellenérzi és az ellenérzést kovetden rogziti a megadott adatokat sajat elektronikus
nyilvantartasi rendszerében. Az elsé megjelenés el6tt Szolgaltatd telefonos adategyeztetést
vegezhet.

A Felhasznalé/Megrendeld az ASZF elfogadasaval egyidejiileg az adatkezelési tajékoztatot is
elfogadja. Az adatkezelési tajékoztato és adatkezelési szabalyzat a kovetkez6 linken tekinthetd
meg: https://impulzusmusic.com/hangkelto_adatvedelmi_tajekoztato.pdf

I1l. A programokra torténé jelentkezés menete, részvételi dij megfizetése

1. Iranyado jogszabalyok

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére
a magyar jog az iranyado, kulongs tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.") és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény
vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon
kikotés nélkil is iranyadok.

2. A szerz6dés létrejotte

A szolgaltatasi szerz6dés a Jelentkezési lap online Kitdltésével és megkuildésével, a
megrendelés Szolgaltato altali irasbeli visszaigazolasaval, illetve az eléleg vagy részvételi dij
szamlajanak kiegyenlitésével jon létre. A részvételi dij megfizetésével a Megrendel6 az jelen
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ASZF valamennyi rendelkezését magira nézve kotelezonek ismeri el, azt elfogadja és
tudomasul veszi, hogy ezzel a szerz6dés kozottiik hatdlyba lép. A program idejét, helyszinét,
szakmai tartalmét, az egyes részszolgaltatdsok meghatarozésat, a teljesités modjat, a részvételi
dij 6sszegét a Szolgéltatd altal kiadott szolgéltatasi ajanlat (honlap, tajékoztatd), az online
jelentkezést visszaigazold Jelentkezési lap és a befizetett részvételi dij szdmlgja tartalmazza.
Az el6z6 dokumentumokban nem szerepld, szobeli, a Szolgaltato altal irasban kifejezetten
vissza nem igazolt kikdtések nem részei a szerz6désnek.

3. Részveteli dij

A részvételi dij a meghirdetett programban szerepld szolgaltatdsok arat és a Szolgaltato
szervezési koltségét foglalja magaban. A Szolgaltatd az egyes programokhoz tartozo
részvételi dijat a http://impulzusmusic.com vagy https://hangkelto.hu/ a weboldalan hirdeti
meg. A weboldalunkon szerepld részvételi dijak bruttd 6sszegben értendéek.

4. Fizetési feltételek

A Megrendel6 az online fellileten megtalalhatd jelentkezési lap kitoltését kovetden és a
szamlaadatainak megadéasaval az ASZF-et és az Adatkezelési nyilatkozatot elfogadja és a
jelentkezéshez sziikséges személyes adatait és elérhetdségeit is itt rogziti. A jelentkezési lap
online kitoltése és elkiildése utan a Szolgaltatd a jelentkezés elfogadasat visszaigazolja és
err6l a jelentkez6t az altala megadott e-mail cimen értesiti. A visszaigazolasat koveten a
programhoz meghirdetett (honlap, tajékoztatd) fizetési lehetdségek szerint elleget vagy a
teljes részvételi dijat a Megrendel6 koteles megfizetni. Elfogadott fizetési modok: bankkartya
(SimplePay) vagy banki atutalas.

Atutalasos fizetési mod esetén kérjiik, a ,kozlemény rovat” -ban feltiintetni a
Megrendel6/Felhasznald nevét és a bizonylat sorszaméat. A Szolgaltatd tajekoztatja arrol a
megrendeldt/felhasznalot, hogy amennyiben a tervezett idopont egyeztetését kovetden a
Felhasznalé a részvételi dij megfizetést elmulasztja, Ggy a Szolgéltatd a Felhasznalo
megjelenése esetén sem koteles részere szolgaltatast nyujtani.

Az ImPulzus Kreativ Zenei Mihely programjai esetében a késedelemtdl szamitott 5 nap
elteltével fizetési felszolitast kild a Szolgaltatd, amennyiben a fizetés nem tortenik meg, a
késedelemt6l szamitott 15 nap elteltével Gjabb felszdlitast kiild. Ennek a hataridének az
elmulasztasat kovetéen a Szolgaltatd 3 nap elteltével 12 000 Ft késedelmi dijat szamol fel,
melyrdl a szamlat kiallitja a Megrendelé/Felhaszndlo részére.

A Hangkelt6 Partoldi Klub esetében a Megrendeld/Felhasznalo az esedékességtdl szamitott 30
nap elteltével egyszeri tajékoztatasban részesul az egy havi dij elmulasztasa esetén. A
Megrendel6/Felhasznald két havi dij befizetésének elmulasztésa esetén a Hangkelté Partold
Klub tagsaga az esedékességtél szamitott 60 nap elteltével megsziinik.

A megfizetett eldleg vagy részvételi dij garantdlja, hogy az ily modon lefoglalt helyeket a
Szolgaltaté masnak nem értékesiti. A teljes részvételi dij megfizetésének hatarideje a szamlan
kerQl rogzitésre. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a szdmlan szerepld fizetési hataridorol
a Szolgaltatdé kulon eértesitéest nem kild. A harmadik felszolitast kovetd hataridé be nem
tartasa a létrejott szerz6dés megsziintetését eredményezi. Ilyen esetben a Szolgaltatdo Ugy
tekinti, mintha a Megrendeld a szerzédést lemondta volna és a lemondasi feltételek lépnek
életbe (9. pont).
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IV. Szolgaltatasi tajékoztatod

A szolgaltatdsok pontos meghatarozasat, leirdsat, idétartamat, a részvételi dijakat, a
programok leirdsat, a részvételi dijakon feliil fizetendé egyéb dijakat és koltségeket (pl.
szallas, utazéds) és azok tartalmat, tovabba a vonatkozd jogszabalyok altal el6irt egyéb
informéaciokat a Szolgaltatd a http://impulzusmusic.com vagy https://hangkelto.hu/
weboldalakon hirdeti meg, csakiigy, mint az idGszakos programokat, kedvezményes
ajanlatokat szintén a fenti weboldalakon hirdeti meg. Amennyiben a térsadalmi
felel6sségvallalasi program keretében dijkedvezmény igényelhetd, tgy ennek feltételeit is
kozli a Szolgaltato az esemény meghirdetésével egyidejlleg.

V. A Szolgéltatd jogai és kotelezettségei
A Szolgaltat6 fenntartja maganak a jogot, hogy a programok elinditdsat minimalis részvevéi
létszamhoz kosse. Ez esetben jogot alapit a Szolgaltaté arra, hogy a tervezett legkisebb
részvételi 1étszam hidnyaban a program megkezdése elotti 5. naptari napig a befizetett 6sszeg
visszafizetése mellett a szerzddéstl elalljon. A szerzédésben kikotott elallasi jogot a
Megrendel6 kifejezetten tudomasul veszi.

Amennyiben a meghirdetett program megvaldsulasat vis major jellegli - hadbord, jarvany,
terrorizmus, sztrajk vagy elharithatatlan természeti jelenségek, technikai - akadalyok
befolyasoljak, a szolgaltatasok fenti okokbol bekovetkezett elmaradaséért a Szolgaltato
felelosséget nem vallal, és kartéritési felelosséggel nem tartozik. Ugyanakkor torekszik arra,
hogy az elmaradt, meghiusult programot mas alkalommal, hasonlo tartalommal a
Megrendeldvel egyeztetett modon a kdzos legkisebb karviselés elve alapjan a késdbbiekben
megvalositsa. A programvaltoztatas és a program vis major miatti elhalasztdsanak jogat a
Szolgaltato kikoti, azonos részvételi feltételek mellett és a Megrendeld tajékoztatasaval.

A Szolgaltatd olyan okokbol - melyekért nem felelés - torténé valtozasért, meghiusulasért
vagy ezekbll eredd kellemetlenségekért, illetve karokért felelosséget nem vallal.

A Szolgaltatd a szerzédésben vallalt szolgaltatasok teljesitéséért akkor is felel, ha a
szolgaltatast kozremiikodoéje (alvallalkozo) utjan teljesiti. A Megrendeld az alvallalkozd
igénybevételét elfogadja ahhoz hozzajarul.

A Szolgaltatd koteles a szerz6désszegéssel okozott, igazolt kart megtériteni, de mentesil
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszerli (hibatlan) teljesités érdekében ugy
jart el, ahogyan az adott helyzetben az altalaban elvarhato.

Amennyiben a Szolgaltatd a programot a szerz6dés megkotése utan Iényegesen
megvaltoztatni kényszeriil, akkor a Megrendel6t a valtozasrol haladéktalanul, de legkésébb a
koriilmény bekovetkeztét kovetd 8 napon belul tajékoztatja a szokésos kommunikacios
csatornan.

Szolgaltaté rendezvényein rendszeres foto- és videdfelvétel kesziil, amelyek felhasznalasarol
Szolgaltato tajékoztatni torekszik a résztvevoket, és amelyek felhasznalasaba a rendezvény
résztvevoi a részvételi dij atutalasaval beleegyeznek, bovebb felvilagositast az Adatvédelmi
szabalyzat tartalmaz, a kiskoruakra vonatkozd specidlis adatvédelmi rendelkezéseket az
alabbiak szerint rogziti:

V1. Kiskoruakra vonatkoz6 kilén szabalyok
A gyermekek személyes adatainak kezeléséhez (ideértve a rendezvényeken készitett fotd- és
videofelvételek, valamint a sajto-, média- és kozosségi médiafellleten kdzzétett elektronikus
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tartalom esetében) sziikséges a gyermek, illetve torvényes képviseljének felhatalmazasa.
14 év alatti gyermek esetében a sziild, 14-16 év kozott a sziil6 és a gyermek kozosen, 16 év
felett pedig mar kizéardlag a gyermek jogosult a hozzajarulas megadasara.
Kiilonélo vagy elvalt sziilok esetében csak az a sziild6 adhat érvényes adatkezelési
nyilatkozatot, aki a sziil6i feliigyeleti jogok gyakorlasara jogosult — az adatkezelének azonban
nem feladata, hogy ezt a kérdést mélységében vizsgalja, el kell fogadnia az errdl szol6 sziiloi
tajékoztatdst azzal, hogy vita esetén az ellentmondast az erre jogosult hatésagnak
(gyamhatosag, birdsag) kell megoldania.
Az altalanos felhatalmazas (hozzajaruld nyilatkozat) azonban nem azt jelenti, hogy az egyes
fotozasokrol elézetesen nem kellene tdjékoztatast adni és amennyiben valamelyik fénykép
feltétele kifejezetten zavarja az érintett gyermeket vagy sziil6t, torlési (vagy szoveg esetén
helyesbitési) kérelmének haladéktalanul eleget kell tenni.

VII. A Megrendel6 jogai és kitelezettségei
A Felhasznalo/Megrendelo koteles a Szolgaltato altal felajanlott szolgaltatasokat a hatalyos
jogszabalyoknak és a jelen Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételeknek megfeleléen
hasznalni.

A Szolgaltaté nem vonhato feleldsségre a Felhasznal6/Megrendeld eljarasaért.

Ha a Szolgaltatd a szerzddés megkotése utan a program lényeges megvaltoztatasara
kényszeriil, akkor a Megrendel6 a program megkezdése elétt a Szolgaltato altal a koriilmény
¢észlelésétdl szamitott 8 napon beliil tortént valtozas kozlésétdl szamitott 3 napon beliil elallhat
a szerzO0déstol. Ez esetben a befizetett részvételi dij levonas nélkiil megilleti.

Ha a Megrendel6 a szerzodéstol - a lemondasi dij megfizetése mellett - elall, a részvételre
vonatkozd jogai megsziinnek. A Szolgaltatonak jogéban all a visszamondott helyeket jbol
értékesiteni.

A program soran a Megrendel6 altal 3. személynek okozott karért a Megrendeld tartozik
kozvetlen felelsséggel.

A Megrendel6 koteles a program datumat, helyét, orajat tiszteletben tartani és érkezését a
program tervezett kezdetéig megvaldsitani.

Ha a Megrendel6 a program ideje alatt lemond a kifizetett szolgéltatasokrol, vagy bizonyos
szolgaltatdsokat nem vesz igénybe, nem kérhet ezekért kartéritést, illetve ezek ellenértékére
sem tarthat igényt.

A Megrendelonek jogaban 4ll kifogasait, panaszait a kifogasra okot adé esemény helyszinén a
Szolgéltaté képvisel6jének jelezni, melyeket rogton az észrevétel utan jegyzOkonyv
forméajaban irasban rogziteni kell. Utdlagos reklamaciot jogkovetkezménnyel a Szolgaltat6
nem vesz figyelembe.

VIII. ImPulzus Kreativ Zenei Miihely Rendszeres programjait program érinté
kiegészitések
Az orak idépontjanak modositasa elozetes egyeztetés utan lehetséges. Amennyiben egy oOra
megtartasa Szolgaltatdé miatt meghiusul, Megrendeldt ezzel kapcsolatban semmilyen
kotelezettség - beleértve a dijfizetési és a megjelenési kotelezettséget is - nem terheli.
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Amennyiben Megrendeld szeretné az 6ra iddpontjat médositani, erre az 6ra megkezdése elott
48 oraval téritésmentesen van lehetdsége. 48 oran beliili lemondés esetén a Megrendeld az
elmaradt Oréra vonatkozd terembérlési Osszeget a kovetkezd fizetési alkalommal Kkoteles
megtériteni.

Targynapi lemondas esetén az 6ra megtartottnak mindsiil, amelynek dijat nem all médunkban
visszatériteni, azt a Megrendel6 koteles banatpénz jogcimén megtériteni a Ptk. 6:213 § (2)
bekezdése alapjan.

Az els6 alkalmat a Szolgaltaté prébadranak tekinti, mely utan a Megrendel6nek van arra
lehet6sége, hogy az altala kivalasztott programtdl elalljon. A szdmlat az els6 orat kovetden
allitja ki a Szolgéltato.

Az orak egy Osszegben és részletfizetéssel is fizethetdk, a megrendelés az elsd, legalabb 5
alkalmat tartalmazo 6sszeg atutalasakor valik véglegessé.

A rendszeres orakon vald résztvevOk szamara, egy-eqy Szakasz befejezésekor az utolsd
produkciorol felvetel készil (igeny esetén ez elmaradhat), mely felvételnek Szolgaltato es
Megrendel6 a masik beleegyezése nélkiil alapvetéen sajat hasznalatara jogosult.

Amennyiben egyéb felhasznalasra meriilne fel igény, a masik fél el6zetes megkérdezése és
beleegyezése sziikséges az anyag felhasznaldsa elott.

A hangszeres o6rakon Szolgaltatd az oran hasznalt hangszerek rendeltetésserti hasznalatat
elvarja. Amennyiben ett6l eltéré - rendeltetésellenes - hasznalatbol eredéen a hangszerekben
kar keletkezik, a kar megtéritése a Szolgaltatd, illetve a termek Bérbeadoi felé a Megrendeld
teljes kartéritési felelosséggel tartozik.

Szolgaltaté hangszerberlési lehetéséget nyhjt a tulajdonaban 1évé és rendelkezésre allo
hangszer  készletéb6l. Az  elérhetd  hangszerek  listajat a  Szolgaltatd  az
https://impulzusmusic.com/ honlapon kozzé teszi es folyamatosan frissiti. Amennyiben nincs
szabad hangszer készleten, tigy az Gjonnan Megrendel6k varakozasi listara keriilnek, melyrél
tajékoztatjuk Oket.
IX. Lemondasi és modositasi feltételek

Ha a Megrendel6 az ImPulzus Kreativ Zenei Miithely programjaihoz kapcsolodo szerzddéstol
elall, koteles jelezni a kovetkezé alkalom el6tt minimum 14 nappal a lemondasi szandékat a
Szolgaltatd részére a hangkelto@gmail.com e-mail cimen. Ezutan a fennmaradé alkalmak
részveételi dijanak 100%-at a Szolgaltato kdteles megtériteni.

Partoléi Klubtagsadg lemondasi szandékat a Szolgaltatd részére a hangkelto@gmail.com e-
mail cimen a Megrendel6 jelezze, mely utan 14 napon beliil tagsagat megszuntetjuk.

Elallasi jog gyakorlasara a lentebbi szabalyok vonatkoznak:

A tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szo16 17/1999. (I1. 5.) Korm. rendelet értelmében a
Felhasznalo/Megrendel6 jogosult a szerz6déstél annak megkotésétol szamitott 8 munkanapon
beliil indokolas nélkul elallni.

X. Webaruhazas jegyeértékesités/rendezvény szervezés esetén alkalmazando szabalyok
A feluleten kinalt szolgaltatdsokkal kapcsolatban felmerilt minden fizetési kotelezettség a
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Felhasznalot/Megrendel6t terheli.

A Felhasznalo/Megrendeld koteles a feliiletet johiszemiien hasznalni, annak rendeltetésszeri
hasznalatat nem korlatozhatja, zavarhatja vagy sajatithatja ki.

A Szolgaltatd koteles a webes feliillet Felhasznaloi, illetéleg a Megrendelok altal megadott
informécidkat bizalmasan kezelni, azokat harmadik fél részére nem adhatja at, kivéve azokat
az eseteket, amikor az adatok kdzzététele a szolgaltatds szokédsos hasznalatdhoz sziikséges,
vagy azok atadasat jogszabaly vagy hatdsag irja elo.

A Szolgaltatd jogosult a Felhasznalé/Megrendelé részére az altala megadott e-mail cimre
iizenetet kiildeni, amennyiben ez a Felhasznalé/Megrendeld tajékoztatasa céljabol fontos,
illetve a webes feliiletet érintd valtozasokkal kapcsolatos.

A webes feliilet és az azon k6zolt informaciok szerzdi joganak tulajdonosa a Szolgaltato.
Az informaciok terjesztésére és kozlesere kizardlag a Szolgaltato jogosult.

A Szolgéltato altal nyudjtott programszervezési és zenei szolgaltatdsokat. Megrendeld
dijfizetés ellenében wveheti igénybe. Szolgaltat6 mindenkor hatdlyos arlistaja a
https://impulzusmusic.com cimen érhet6 el, illetve Szolgaltato telefonos tigyfélszolgalata az
On kérésének megfeleléen munkaiddben részletes tdjékoztatast ad a hatilyos dijakrdl és az
elérhet6 szolgalatatasokrol.

A Megrendel6 online fellleten keresztll tud fizetést teljesiteni. A weboldalon az egyes
tételekre kattintva azok adatait tekintheti meg. Amikor a Felhasznalo/Megrendelé
megbizonyosodott arrdl, hogy a megfeleld tételt valasztotta ki, a ,,Kosarba rakom” gombra
kattint, majd a ,,Tovabb a pénztarhoz” gombra kattint. Ez utdn adja meg a személyes adatatit,
mely alapjan a szamlaja el fog készilni. Amennyiben nem a sajat nevére kell a szamlat
kiallitani, a személyes adatait a ,,Rendelési jegyzetek” mezdbe irja be. Jobb oldalt kivalasztja
a SimplePay fizetési modot. Az Altalanos Szerzdési Feltételek (jelen dokumentum)
clolvasasa és elfogadasa utan rakattint ,Megrendelés elkiildése” gombra, mely utan a
kovetkezo 1épéseket kell végrehajtani:

SimplePay bankkartyas fizetés: A Felhasznalo/Megrendel6 belép az OTP Bank SimplePay
Online fizetési rendszerébe, ahol a bankkartya adatainak megadésa utan a jelzett 6sszeggel a
tranzakcié bonyolitd bank megterheli a bankkartyajat. Jovahagyott tranzakcid esetén a
Felhasznalo/Megrendel6 altal megadott e-mail cimre sikeres fizetésr6l kap értesitést. Ezen
fizetési mod alkalmaval a Felhasznalé/Megrendelé elfogadja, hogy a Szolgaltatd 4ltal a
https://hangkelto.hu/ felhasznal6i adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adatai atadasra
kertiljenek az OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kdzraktar u. 30-32.), mint adatkezeld részére.
A tovabbitott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim. Az
adattovabbitas célja: a felhasznalok részére torténd {ligyfélszolgdlati segitségnyljtas, a
tranzakciok visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring.

Amikor a befizetett dsszeg jovairdsarol értesitést kapunk, kollégdink a lehetd legrovidebb
idon beliil véglegesitik az On foglalasat, melyr61l a megadott e-mail cimre ertesitést kildink.

XI1. Az Altalidnos Szerzédési (Felhasznalasi) Feltételek modositasa
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A Szolgéltato az online feliilet ,,Altalanos Szerz3dési és Felhasznalasi Feltételek” rovataban a
modositdsoknak megfeleld tdjékoztatd kozzétételével jogosult a felhasznalasi feltételek
egyoldali médositéasara.

A felhasznélasi feltételek modositasa a https://impulzusmusic.com és https://hangkelto.hu/
oldalon valé kozzététel idépontjatol szamitott 3 munkanapon beliil érvényes. A modosulas az
addig rogzitett szolgaltatasokat nem érinti.

A Szolgaltatdo a modositasokrol, azok életbe 1épését megelézden, a felhasznalokat e-mailben,
valamint a bejelentkezéskor tajékoztatja.

XII. A rendszer meghibasodéasa
Szolgaltatd nem vallal felelosségét azokért a karokért, amelyek a rendszer egy elére nem
vérhato meghibasodasa esetében annak hasznalatabol, nem megfeleld mitkdésébdl eredéen
keletkeztek.

XI11. Vegyes rendelkezések
A vitds kérdéseket Felek elsOsorban egyeztetés utjan kiséreljik meg rendezni. Ennek
eredménytelensége esetén a felek vitajuk rendezésére alavetik magukat a Szolgaltatd
sz€khelye szerint illetékes és hataskorrel rendelkez6 Birdsag kizardlagos illetékességének.

A jelen Altalanos Szerzddési és Felhasznalasi Feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a
Polgari Torvénykonyv, illetve a tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szold 17/1999. (11. 5.)
Korm. rendelet, valamint a mindenkor hatalyos adatvédelemre és adatkezelésre vonatkozo
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Jelen ASZF-re a magyar jog iranyado az Egyesiilt Nemzetek ,,Aruk nemzetkozi adasvételérol
sz0l6 szerzddések”-rél alkotott egyezménye és a nemzetk6zi maganjog utald szabalyai
alkalmazasanak kizarasaval.

Jelen ASZF kizarolag irdsban modosithatd, egyéb formaban torténé modositasa érvénytelen.
A Megrendeld/Felhasznalo altal alkalmazott, hasznalt feltételek nem irdnyaddk abban az
esetben sem, ha a Szolgaltatd alkalmazéasuk ellen Kkifejezetten nem tiltakozik. Ha a
jogszabalyok valtozasai sziikségessé teszik jelen ASZF egyes eldirdsainak modositasait, a
Felek az ASZF megfeleld modositasaig megallapodnak az alkalmazandé feltételekben.

Ha jelen ASZF vagy a Szerzddés barmely eléirdsa érvénytelennek bizonyulna, ez nem
befolyasolja az egyéb eldirdsok érvényességét. A részben vagy egészben érvénytelen eldirads
az ahhoz legkdzelebb allo, és a Felek szandékat a lehetd legteljesebb modon figyelembe vevd
eléirassal potlandd. E szabily alkalmazandé a jelen ASZF-ben vagy a Szerzddésben
esetlegesen nem szabalyozott tényallasokra is.

Valamennyi adatvédelemre vonatkozd rendelkezés megtekintheté a Szolgaltatd honlapjain
elérhetd Adatvédelmi Téjékoztatoban és Szabalyzatban. Jelen ASZF elfogadasaval a
Megrendeld/Felhasznald tudomasul veszi és elfogadja az  Adatvédelmi
Téajékoztatoban/Szabalyzatban foglaltakat is.

A Szolgaltatd kijelenti, hogy az ASZF nem tartalmaz olyan rendelkezést, amely Iényegesen
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eltér a jogszabalyoktol vagy a szokasos szerz0dési gyakorlattol.

A Felek a jelen szerzddéses jogviszonybdl kozvetleniil vagy kozvetetten eredd valamennyi
jogvita esetére kikotik a hataskorrel rendelkezd Fovarosi Torvényszék és Keriileti birdsag
kizarolagos illetékességét a jogszabalyi értékhatar fliggvényében.

Az ASZF pontjainak, alpontjainak, bekezdéseinek, szamozasa kizardlag az ASZF
attekinthetdségét szolgalja, s nem érinti az ASZF szerkezetét és értelmezEsét.

Barmely félre torténd hivatkozas az adott f€l jogutddaira, torvényes képviseldjére €s az altaluk
érvényesen engedményezett kovetelések jogosultjara is értendo.

Az ASZF-ben az id6tartam meghatarozasa gy értendd, hogy kiszamitasakor az idétartamba a
kezddnapot nem, de a zardnapot bele kell szdmitani.

A jelen Altalanos Szerz6dési és Felhasznalasi Feltételek 2022 januar 07. napjan 1ép hatalyba
és visszavonasig, illetve modositasig érvényes.

XIV. Feliigyeleti szervek
Fogyasztovédelmi  hatdésadg: Nemzeti  Fogyasztévédelmi  Hatdsag  (elérhetdség:
http://fogyasztovédelem kormany.hu). Emberi Eréforrasok Minisztérium (cim: 1054 Budapest,
Akadémia utca 3., levelezési cime: 1055 Budapest, Szalay utca 10-14., http://emmi.gov.hu)
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