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Altalanos Szerz6dési Feltételek

Az Altalanos Szolgéltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak a Hangkeltd Alapitvany (székhely: 1221
Budapest, Regényes u. 6. Il. 12., addszam: 18629482-1-43, nyilvantartasi szam: 01-01-0011989), mint
Szolgaltaté (,Szolgaltaté”) ImPulzus Kreativ Zenei Mlhelye altal meghirdetett programokra
vonatkozo altaldanos szerz6dési feltételeket. Kérjik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatdsainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve.

Az ASZF letolthetd az alabbi linkrél: http://impulzusmusic.com/impulzus aszf.pdf

Szolgaltaté adatai
A Szolgdltatd neve: Hangkelt6 Alapitvany
A Szolgdltato székhelye: 1221 Budapest, Regényes u. 6. 1. 12.

A Szolgdltato elérhetGsége, az igénybe vevbkkel vald kapcsolattartasra szolgdld, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: info@impulzusmusic.com

Nyilvantartdsi szdma: 01-01-0011989
Addszama: 18629482-1-43
Nyilvantartdsban bejegyz6 hatdsdg neve (cégbirdsag): Févarosi Torvényszék

Telefonszama: +36303244842

1. Irdnyado jogszabalyok

1.1. A jelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
magyar jog az irdnyadd, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. torvény
(,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény vonatkozd rendelkezéseire.
A vonatkozo jogszabdlyok kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is irdnyadok.

2. Adatkezelési szabdlyzat

A Hangkelt6 Alapitvany adatkezelési szabalyzata:
http://hangkelto.org/sites/default/files/Hangkelto-Alapitvany adatkezelesi tajekoztato.pdf

3. A szerzGdés létrejotte

A szolgaltatasi szerz6dés a Jelentkezési lap online kitoltésével és megkildésével, a megrendelés
Szolgaltaté altali irasbeli visszaigazolasaval, illetve az elSleg vagy részvételi dij szamldjanak
kiegyenlitésével jon létre. A program idejét, helyszinét, szakmai tartalmat, az egyes
részszolgaltatasok meghatdrozasat, a teljesités modjat, a részvételi dij 6sszegét a Szolgaltato altal
kiadott szolgaltatasi ajanlat (honlap, tajékoztatd), az online jelentkezést visszaigazold Jelentkezési lap
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és a befizetett részvételi dij nyugtdja tartalmazza. Az el6z6 okmdanyokban nem szerepld, szébeli, a
Szolgaltato altal irdsban kifejezetten vissza nem igazolt kikotések nem részei a szerz6désnek.

4. Részvételi dij

A részvételi dij a meghirdetett programban szerepl6 szolgaltatasok arat és a Szolgaltatd szervezési
koltségét foglalja magaban. Az egyes programokhoz tartozé részvételi dijait a
http://impulzusmusic.com a Szolgaltaté a weboldalan hirdeti meg. A weboldalunkon szerepl§
részvételi dijak brutté értenddk.

5. Fizetési feltételek

A Megrendel§ a jelentkezési lap visszaigazolasat kovetSen a programhoz meghirdetett (honlap,
tdjékoztatd) fizetési lehetdségek szerint elSleget vagy a teljes részvételi dijat megfizeti. Elfogadott
fizetési mdadok: készpénz vagy banki atutalas. A megfizetett el6leg vagy részvételi dij garantalja, hogy
az ily modon lefoglalt helyeket a Szolgaltatd masnak nem értékesiti. A teljes részvételi dij
megfizetésének hatdrideje a visszaigazolasban foglaltak szerint alakul. A Megrendel§ tudomasul
veszi, hogy a visszaigazoldsban szerepl6 fizetési hatarid6rdl a Szolgdltato kilon értesitést nem kild. A
hatdrid6 be nem tartasa a megkotott szerz6dés megsziintetését eredményezi. llyen esetben a
Szolgaltaté ugy tekinti, mintha a Megrendel6 a szerz6dést lemondta volna és a lemondasi feltételek
Iépnek életbe (9. pont).

6. Szolgaltatasi tajékoztato

A szolgaltatasok pontos meghatdrozdasat, leirdsat, id6tartamat, a részvételi dijakat, a programok
leirasat, a részvételi dijakon felll fizetend6 egyéb dijakat és koltségeket (pl. szallas, utazas) és azok
tartalmat, tovabba a vonatkozo jogszabalyok altal elGirt egyéb informdcidkat a Szolgaltatd a
http://impulzusmusic.com weboldalon hirdeti meg, csaklgy, mint az idészakos programokat,
kedvezményes ajanlatokat szintén a fenti weboldalon hirdeti meg.

7. A Szolgaltaté jogai és kotelezettségei

7. 1. A Szolgaltatd fenntartja magdnak a jogot, hogy a programok elinditdsahoz tervezett legkisebb
részvételi Iétszam hianyaban a program megkezdése el6tti 5. naptari napig a befizetett 6sszeg
visszafizetése mellett a szerz6déstél elalljon.

7. 2. Amennyiben a meghirdetett program megvaldsuldsat vis major jellegl: haboru, jarvany,
terrorizmus, sztrajk vagy elhdrithatatlan természeti jelenségek, technikai akadalyok befolyasoljdk, a
szolgaltatasok fenti okokbdl bekovetkezett elmaradasaért a Szolgdltato felelGsséget nem vallal, és
kartéritési felel6sséggel nem tartozik. Ugyanakkor torekszik arra, hogy az elmaradt, meghiusult
programot mas alkalommal, hasonlé tartalommal a Megrendel6vel egyeztetett mdédon a kdzos
legkisebb karviselés elve alapjan a késGbbiekben megvaldsitsa.

7. 3. A Szolgaltatd a szolgaltatds természeti kornyezetének rendkiviili okbdl térténd megvaltozasaért,
illetve természeti vagy politikai okokbdl eredd kellemetlenségekért vagy karokért felelGsséget nem
vallal.

7. 4. A Szolgaltatd a szerz6désben vallalt szolgaltatasok teljesitéséért akkor is felel, ha a szolgaltatast
kozrem(koddje (alvallalkozd) Gtjan teljesiti. A Szolgaltato koteles a szerz8désszegéssel okozott,
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igazolt kart megtériteni, de mentesil kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszer(i
(hibatlan) teljesités érdekében lgy jart el, ahogyan az adott helyzetben az altaldban elvarhaté.

7. 5. Amennyiben a Szolgéltaté a programot a szerz6dés megkdtése utan lényegesen megvaltoztatni
kényszeril, akkor a Megrendel6t a valtozasrdl haladéktalanul tajékoztatja a szokasos kommunikacids
csatornan.

7. 6. Szolgdltatd rendezvényein rendszeres fotd- és videdfelvétel késziil, amelyek felhasznalasarol
Szolgaltatd tajékoztatni torekszik a résztveviket, és amelyek felhasznadldsdba a rendezvény résztvevdi
a részvételi dij atutalasaval beleegyeznek.

8. A Megrendeld jogai és kotelezettségei

8. 1. Ha a Szolgaltatd a szerz6dés megkotése utan a program Iényeges megvaltoztatdsara kényszerdl,
akkor a Megrendeld a program megkezdése el6tt a valtozas kozlésétél szamitott 3 napon beliil
eldllhat a szerz6déstél. Ez esetben a befizetett részvételi dij levonas nélkil megilleti.

8. 2. Ha a Megrendeld a szerz6dést6l — a lemondasi dij megfizetése mellett — elall, a részvételre
vonatkozd jogai megszlinnek. A Szolgaltatdnak jogaban all a visszamondott helyeket Gjbdl
értékesiteni.

8. 3. A program soran a Megrendel§ altal 3. személynek okozott karért a Megrendeld tartozik
kozvetlen felel6sséggel.

8. 4. A Megrendeld koteles a program datumat, helyét, 6rdjat tiszteletben tartani.

8. 5. Ha a Megrendel6 a program ideje alatt lemond a kifizetett szolgaltatasokrdl, vagy bizonyos
szolgdltatasokat nem vesz igénybe, nem kérhet ezekért kartéritést, illetve ezek ellenértékére sem
tarthat igényt.

8. 6. A Megrendel6nek jogaban all kifogasait, panaszait a kifogdsra okot add esemény helyszinén a
Szolgaltatd képvisel6jének jelezni, melyeket rogton az észrevétel utan jegyz6konyv formajaban
irdsban rogziteni kell. Utdlagos reklamaciot jogkdvetkezménnyel a Szolgaltaté nem vesz figyelembe.

9. Rendszeres drakat érint6 kiegészitések

Rendszeres érakon valo részvétel esetén bizonyos egyéb szempontok is felmerilnek — amik az
egyszeri rendezvényeknél nem merilnek fel:

9. 1. Az 6rak id6pontjanak médositasa elGzetes egyeztetés utdn lehetséges. Amennyiben egy 6ra
megtartdsa Szolgaltatd miatt meghidsul, Megrendel6t ezzel kapcsolatban semmilyen kotelezettség
nem terheli.

9. 2. Amennyiben Megrendel6 szeretné az éra id6pontjat modositani, erre az ra megkezdése el6tt
48 6raval téritésmentesen van lehet&sége. 48 éran beliili lemondas esetén elképzelhetd, hogy a
terembérlésen mar nem tudunk médositani, ebben az esetben megkérjik, hogy az elmaradt 6rara
vonatkozo terembérlési 0sszeget a kovetkez6 fizetési alkalommal téritse meg.

Aznapi lemondas esetén az 6ra megtartottnak mingstl, amelynek 6sszegét nem all médunkban
visszatériteni. (Természetesen vis maior ok esetén ettdl eltekintiink)
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9. 3. Az 6rak egy 6sszegben és részletfizetéssel is fizethet6k, a megrendelés az elsé, legalabb 5
alkalmat tartalmazd 6sszeg atutaldsakor valik véglegessé.

9. 4. A rendszeres 6rakon valo résztvevGk szamara, egy-egy szakasz befejezésekor az utolsé
produkciorodl felvétel készil (igény esetén ez elmaradhat), mely felvételnek Szolgaltato és
Megrendel6 a masik irdsos beleegyezése nélkiil alapvetden sajat haszndlatara jogosult.
Amennyiben egyéb felhasznaldsra meriilne fel igény, a masik fél el6zetes megkérdezése és
beleegyezése sziikséges az anyag felhasznalasa el6tt.

9. 5. A hangszeres érakon Szolgdltatd az 6ran hasznalt hangszerek rendeltetésser(i hasznalatabdl
indul ki. Amennyiben ettdl eltér6 haszndlat esetén a hangszerekben kar keletkezik, a kar megtéritése
a Szolgaltaté illetve a termek Bérbeaddi felé a Megrendeld kotelessége.

9. 6. Szolgaltato jelen allas szerint hangszereket nem ad bérbe, jelentkez6k szamara elvaras, hogy a
tanulando hangszert beszerezzék vagy egyéb uton béreljék. Amennyiben a hangszertanulas ebben a
formaban nem megvaldsithatd, Ggy Szolgdltatod jogosult a képzés megszakitasara, a még fel nem
haszndlt alkalmak dijanak visszafizetése mellett.

10. Lemondasi és modositasi feltételek

Ha a Megrendeld elall a szerz6déstél, koteles az alabbi koltségeket megtériteni:
45-30. naptari nap kozott a részvételi dij 30 %-at,

29-15. naptari nap kozott a részvételi dij 60 %-at,

14-8. naptari nap kozott a részvételi dij 80%-at,

7. naptari napon beliil vagy meg nem jelenés esetén a részvételi dij 100 %-at.

11. Feliigyeleti szervek

Fogyasztovédelmi hatdsag: a teriletileg illetékes jarasi hivatalok (elérhet6ség:
http://jarasinfo.gov.hu), Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (cim: 1011 Budapest, F6 utca 44-50.,
kozponti postafidk cime: 1440 Budapest, Pf. 1., http://www.kormany.hu/hu/nemzeti-fejlesztesi-
miniszterium)

Budapest, 2020. januar 21.

T6ri Csaba
Hangkelt6 Alapitvany
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